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VEVOKOZPONTUSAG

Folyamatosan figyeljlik vevéink igényeit €s elvara-
sait. Az igy megszerzett tudast szolgaltatasai tevé-
kenységlink fejlesztésében, el6allitasaban, valamint
a magyarorszagi cégesoport mikodtetésében hasz-
nositjuk.

FOLYAMATKOZPONTUSAG

Folyamataink alapja a vevdink és a betegeink altal
tamasztott igényeknek valé megfelelés. Folyama-
tainkban egyértelml célokat tlzlink ki, er6forra-
sainkat rugalmasan hasznaljuk fel, és mindenkor a
megeldzésre dsszpontositunk. Folyamataink lehe-
té legmagasabb szinvonalat azok sziikség szerinti
mindsitésével és tanusitasaval biztositjuk.

INNOVACIO ES FOLYAMATOS FEJLODES
Termékeinket, folyamatainkat és integralt iranyi-
tasi rendszerlinket folyamatosan feliilvizsgaljuk és
fejlesztjuk. A szisztematikus projektiranyitas, és a
felllvizsgalati modszerek, valamint technikak al-
kalmazasa biztositja szamunkra, hogy a szolgalta-
tasiank és folyamataink eleget tegyenek minden
mindségre, koltségekre és hataridére vonatkozo
elvarasnak.

JOGSZABALY! ELOIRASOK

Termékeink, szolgaltatasaink és folyamataink, va-
lamint integralt iranyitasi rendszeriink megfelel
minden érvényes jogszabalyi kdvetelménynek és
eléirasnak a magyarorszagi cégcsoport mikodesét
lefedve.

A TARSADALOM ES AZ UZLETI PARTNEREK IRANTI
ELKOTELEZETTSEG

Megbizhato partnerei vagyunk kiils6 és belsd vevo-
inknek éppugy, mint a kormanyzatoknak, a hatdsa-
goknak és a beszallitoknak. Felelés magatartasunk
része a kornyezettudatos miikodés. Munkatarsa-
inknak egészséges €s biztonsagos munkakornye-
zet biztositunk.

FELELOSSEG

Munkatarsaink felel6sek sajat tevékenységiik
eredményességeért, és ezen felel6sség elfogada-
sat egyeértelmien kitlizott ceélok teszik lehetdve.
Mind a belsd, mind a kiilsé vevdinkkel, valamint a
szallitoinkkal vald kapcsolattartas szervezett kom-
munikacids csatornakon keresztil mikodik.

TUDAS ES MOTIVACIO

Vezet6seglink olyan kornyezetet alakit ki, amely-
ben minden munkatarsunk képességeivel és ta-
pasztalataval hozzajarul a kivald mindséghez.
Munkatarsaink kompetenciaja és tudasa sikereink
alapja, amellyel biztositjuk mind min6ségpoliti-
kank, mind a kapcsolddo rendszereink megértését
€s sikeres mikodéseét.



